Notulen bijeenkomst oudercommissie Kleine-lkke (OC)

Datum: 17-01-2023
Aanwezig: Maaike, Roel, Marlies, Sanne en Wendy. Alex middels teams aan.
Afwezig: Danielle
Locatie: Kleine Ikke.
Agenda
Op de agenda staan de volgende punten:
-Welkom

-Notulen 21-06-2022. Notulen van OC/KI vergadering in oktober over tarieven zijn niet gemaakt.
-Tarieven 2023+ verhoging KOT.

-Vaststellen jaarplanning.

-Compensatie feestdagen

-Evaluatie 4¢ kwartaal

-Evaluatie groepen

-Vooruitblik 2023

-WVTTK.

-Welkom:
-Notulen 21-06-2022: Zijn goedgekeurd en zullen op de website geplaatst worden.

-Tarieven 2023+ verhoging KOT: Alex geeft uitleg over het hoe en waarom Kleine lkke de tarieven voor 2023 wil
verhogen nu de regering heeft besloten om tot 2 keer toe het KOT te verhogen. Het KOT wordt extra verhoogd met
1,68% totaal 7,32% per 1maart met terugwerkende kracht naar 1 januari.

Kleine Ikke verhoogd doorgaans haar tarieven gelijk aan het KOT.

In oktober is met 2,5% inflatie gerekend, inflatie nu is 14%.

Kosten voor Kl zijn hoger dan de verhoging van KOT.

Als de tarieven nu niet worden verhoogd dan zal de tariefsverhoging voor 2024 extra hoog zijn..

We spreken af dat Kleine lkke de tarieven mag verhogen gelijk aan de verhoging van het KOT, maar dat de eigen
bijdrage voor de ouders gelijk blijft met wat in oktober is afgesproken. Dit omdat de verhoging van het KOT moest
zorgen voor een lagere eigen bijdrage.

De OC zal ook meedenken met de brief aan de ouders/klanten.

-Vaststellen jaarplanning: Akkoord.

-Compensatie feestdagen: “Vaste” officiéle feestdagen zijn sluitingsdagen, kunnen niet geruild worden.
Moeten dagen nog wel geruild worden? Geeft veel ruis en werkdruk. Het is onduidelijk wanneer wel en/of niet.
Hier zal door Kleine lkke naar gekeken worden. Ruilen is namelijk een gunst, geen verplichting.

-Evaluatie 4° kwartaal: -Communicatie naar ouders is soms wat negatief, dit wordt meenomen. Eenduidigheid en
klantvriendelijk toon is een goede klantvriendelijkheid.

-Personele planning is een gehele puzzel, welke nog steeds lukt tot nu toe.

-GGD is op de BSO geweest. RI&E moet beter beschreven worden. Direct toezicht op kinderen die zelfstandig vanuit
school komen is een verschil van inzicht tussen Kl en GGD. Wordt vervolgd. De OC heeft soms het idee dat de GGD het
zicht op de werkelijkheid kwijt is.

-Evaluatie groepen: Personeelstekort op de babygroepen is groot. Kans op sluiting groeit ondanks alle inspanningen
om personeel te werven.

-Vooruitblik 2023: -Alex zal de eerstvolgende OC/KI vergadering een Masterclass geven over hoe de toeslagen in
toekomst worden verrekend. (In de media vaak genoemd als dat kinderopvang gratis wordt..).

-Kids connect gaat lopen. Verlicht de werkdruk door digitaliseren. Er komt ook een ouderportaal.

Trainingen worden ingepland voor de medewerkers. Punt van aandacht is de flexibiliteit/maatwerk te verwerken in dit
systeem.

Indien nodig wil de OC wel als “proefouder” spelen, om ev ouderportaal te testen.



-WVTTK: -Item OC leden gezocht in de nieuwsbrief inbrengen. Helaas hebben 2 leden aangegeven dit jaar te willen

stoppen.

- In de brief aan ouders over een Corona melding graag duidelijk de groep vermelden.

Actielijst

Hieronder alle recente actiepunten in één lijst. Dikgedrukt zijn de punten die nog open staan. In de vorige notulen als

‘voltooid’ genoteerde punten worden niet meer vermeld.

Actiepunten/ besluiten Verantwoordelijke Termijn Status Datum
gereed
73 Enthousiaste ouders polsen voor OC  Maaike/leidsters Actief
84 Nieuwe foto en info aanleveren Allen 16-04-2019 Open
Oc leden
85 NAW gegevens aanleveren OC leden  Allen 16-04-2019 Open
bij Roel
88 Poster OC leden maken Roel 1-12-2019 Open




